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Аннотация. Статья посвящена изучению специфики управления образовательными 
учреждениями в Великобритании. Данное исследование проводилось с целью 
выявления особенностей и уникальности системы управления образовательными 
учреждениями в Великобритании. Для полного понимания её функционирования 
необходимо рассмотреть, как теоретические основы, так и практические 
аспекты реализации на местах. Значительное внимание уделяется основным 
тенденциям и изменениям в управлении школами, колледжами и университетами 
Великобритании. Также, в статье анализируются ключевые модели и теоретические 
концепции, которые лежат в основе образовательной политики Великобритании.

Ключевые слова: децентрализация, автономия школ, свободные школы, 
система OFSTED, DfE.

Features of the management of 
educational institutions in the UK: 
theoretical and practical aspects

Norkobilova Khusnora Abdikodirovna
Tashkent International University of Education, Tashkent, Uzbekistan

E-mail: xusnoraandtiue@gmail.com

Abstract. The article is devoted to the study of the specifics of the management of 
educational institutions in the UK. This study was conducted to identify the features and 
uniqueness of the management system of educational institutions in the UK. For a full 
understanding of its functioning, it is necessary to consider both the theoretical foundations 
and practical aspects of implementation on the ground. Considerable attention is paid to 
the main trends and changes in the management of schools, colleges and universities in 
the UK. Also, the article analyzes the key models and theoretical concepts that underlie 
the educational policy of the UK.

Keywords: decentralization, school autonomy, free schools, OFSTED system, DfE.

Введение
Управление образовательными учреждениями представляет собой 

ключевой элемент всей системы образования, и его значимость трудно 
переоценить. От того, как организовано и реализовано это управление, 
зависит не только качество образовательного процесса, но и общее 
развитие образовательной структуры в стране. В Великобритании система 
управления учебными заведениями обладает своими уникальными 
чертами, которые формировались под влиянием исторических, 
политических, культурных и социальных факторов. Системное 
управление в британских школах и вузах — это сложный и многогранный 
процесс, который включает в себя как государственные, так и частные 
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компоненты. Основное внимание уделяется 
обеспечению гибкости и автономности учебных 
заведений, что позволяет им адаптироваться 
к изменяющимся условиям и требованиям. 
В то же время, несмотря на эту автономию, 
учебные заведения обязаны соблюдать общие 
стандарты и требования, установленные на 
уровне государства. Актуальность изучения 
управления образовательными учреждениями 
в Великобритании возросла в последние 
десятилетия. Это связано с рядом изменений, 
происходящих в политической, экономической 
и социальной сферах. Британская 
образовательная система считается одной из 
самых старых и авторитетных в мире, и ее опыт в 
области управления может быть весьма полезен 
для других стран, стремящихся улучшить свою 
образовательную инфраструктуру.

В последние годы в Великобритании было 
проведено множество реформ, направленных 
на повышение эффективности работы 
образовательных учреждений, улучшение 
качества преподавания и управления, а также 
на повышение прозрачности и подотчетности 
учебных заведений. Эти изменения требуют 
более глубокого анализа и понимания того, 
как именно функционируют различные модели 
управления в британских школах и университетах. 

В данной статье мы подробно рассмотрим, 
каким образом осуществляется управление 
образовательными учреждениями в 
Великобритании, какие принципы и механизмы 
лежат в основе их функционирования, а также как 
происходит взаимодействие между различными 
уровнями власти, образовательными 
организациями и студентами. 

Анализ литературы и методология
В ходе данного исследования было 

проанализировано множество источников, 
касающихся теоретических и практических сторон 
управления образовательными учреждениями 
в Великобритании. Фокус исследования был 
направлен на труды ведущих специалистов 
в области образования Великобритании: 
Вернона Богданора, Джона Кёртиса, Тони 
Блэра, Гордона Брауна и Майкла Фулана. Эти 
исследователи внесли значительный вклад в 
изучение британской образовательной политики, 
проводимых реформ и методов управления 
образовательными учреждениями. Работа 
фокусируется на анализе их исследований, 
охватывающих различные аспекты 
образовательной системы Великобритании, 
такие как разработка и внедрение политических 

решений, процессы реформирования и 
практики управления школами и другими 
образовательными учреждениями. Детальное 
изучение их работ позволяет получить глубокое 
понимание сложной динамики британской 
системы образования.

Исследования Майкла Фулана, 
специализирующегося на лидерстве в 
образовании и его реформах,  подчёркивают 
критическую значимость эффективного 
руководства для успешного преобразования 
школ и других образовательных учреждений.  
Его работы фокусируются на том, как  лидерство 
способствует  долгосрочным позитивным 
переменам в системе образования.  

Результаты и обсуждение
Образовательная система Великобритании 

представляет собой многогранную и 
разветвленную структуру, состоящую из 
нескольких ступеней: от раннего детства 
до высшего образования, включая 
профессиональное обучение и послевузовское 
образование. 

Дошкольный этап. Не обязательное обучение 
для детей в возрасте от 0 до 5 лет.

Начальная школа (Primary Education) – это 
обязательный этап обучения, охватывающий 
период с 5 до 11 лет. В это время школьники 
изучают такие дисциплины, как история, 
английский язык, математика, география, 
изобразительное искусство и музыку [1, 244-245]. 

Средняя школа (Secondary Education). 
Обязательное образование для подростков с 
11 до 16 лет. По завершении обучения ученики 
сдают экзамены GCSE (General Certificate 
of Secondary Education), подтверждающие 
освоение определенной программы. Результаты 
GCSE важны для поступления в колледжи 
и университеты, и для выбора дальнейшей 
профессиональной карьеры [1, 244-245].

Высшее образование (Higher Education). 
Необязательное обучение, начинающееся с 18 
лет. Этот уровень включает в себя колледжи 
и университеты, предлагающие программы 
бакалавриата, магистратуры и докторантуры [2].

Великобритания имеет одну из старейших 
и наиболее престижных систем образования в 
мире, которая представляет собой уникальное 
сочетание централизованного контроля и 
значительной местной автономии. Её сложность 
обусловлена децентрализованной природой 
самого государства: Англия, Шотландия, Уэльс 
и Северная Ирландия обладают собственными 
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системами образования, сформировавшимися 
под влиянием исторических событий, 
культурных традиций и политических реалий 
каждой из этих составляющих частей 
Соединенного Королевства.  Это означает, что 
единой, универсальной модели управления 
образованием в Великобритании попросту не 
существует. 

Активное развитие децентрализации в сфере 
образования в Великобритании началось в 
конце XX века [3, 15]. До 1980-х годов системы 
образования в Англии, Шотландии и Уэльсе 
находились под сильным влиянием центральных 
органов власти, которые контролировали 
образовательные стандарты, финансирование 
и кадровые назначения. Однако начиная с 
1980-х годов была реализована серия реформ, 
направленных на постепенную децентрализацию. 
Децентрализация в сфере образования в 
Великобритании – это передача полномочий по 
принятию решений в образовательной сфере от 
центрального правительства к местным органам 
власти или непосредственно к образовательным 
учреждениям. Этот процесс подразумевает 
расширение свободы школ и колледжей в 
вопросах, касающихся подбора персонала, 
управления финансами, разработки учебных 
планов и поддержания высоких стандартов 
качества. Ключевая задача децентрализации 
– создание более гибкой и адаптивной 
системы образования, способной эффективно 
реагировать на специфические потребности 
регионов. Однако, несмотря на увеличение 
автономии образовательных учреждений, 
центральные органы власти сохраняют 
значительный контроль через такие организации, 
как Министерство образования Великобритании 
и инспекционные агентства, например, Ofsted, 
которые осуществляют проверки и оценивают 
уровень качества образования.

Необходимо привести мнение Бориса 
Вульфсона, который поясняет, что 
«Децентрализованная система открывает 
большой простор развитию местной инициативы, 
облегчает проведение разнообразных 
педагогических экспериментов, значительно 
полнее учитывает местные особенности, 
имеющие отношение к задачам обучения 
и воспитания. Процесс децентрализации 
теоретически не должен ослаблять роль 
государства и общенациональных общественных 
организаций в развитии образования. Но на деле 
децентрализация нередко приводит к непомерно 
глубокому расхождению школьного образования 
в разных регионах страны, препятствует 

складыванию общегосударственных 
образовательных стандартов, усиливает 
неравенство в финансировании образования 
в зависимости от уровня социально-
экономического развития того или иного региона» 
[4, 92-93].

Основным государственным органом, 
отвечающим за разработку образовательной 
политики Великобритании, регулирование 
и поддержку образовательных учреждений, 
а также за обеспечение равного доступа к 
качественному образованию Великобритании 
является Министерство Образования 
Великобритании (DfE – Department for Education). 
DfE разрабатывает образовательную политику, 
затрагивая все уровни образования: от 
дошкольного до высшего образования, а также 
профессиональной подготовки. Это охватывает 
в себя создание и обновление образовательных 
стандартов, учебных программ и критериев 
оценки [5]. В DfE существуют различные 
департаменты, занимающиеся различными 
уровнями системы образования: начальное, 
среднее, профессиональное и высшее 
образование.

Департамент начального и среднего 
образования занимается регулированием 
образования начальных и средних школ.

Департамент профессионального 
образования ориентировано на развитие 
профессиональных навыков, и отвечает за 
политику профессионального образования в 
колледжах. 

Департамент высшего образования управляет 
распределением средств, выделяемых на 
поддержку вузов, а также финансирование 
стипендий и грантов для студентов, и 
осуществляет мониторинг прогресса в развитии 
университетов и колледжей. 

Для улучшения качества образования DfE 
разрабатывает различные инновационные 
программы, программы для учащихся с особыми 
потребностями. Управление распределением 
средств на образование (государственные 
школы, колледжи), финансирование их является 
еще одной функцией Министерство Образования.  
Для мониторинга и оценки качества образования 
DfE используется такими инструментами, как 
Ofsted, проверяющий качество образовательных 
услуг в школах и колледжей, а также QAA (Quality 
Assurance Agency) для проверки высшего 
образовательных учреждений. Эти организации 
проводят регулярные инспекции, аккредитацию 
и обеспечивают соответствие образовательных 
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учреждений национальным стандартам.
Система OFSTED (Office for Standards in 

Education, Children’s Services and Skills – Бюро 
Стандартизации Образования, Работы с Детьми 
и Навыков) - это департамент при Школьном 
Инспекторате Её Величества Королевы (Her 
Majesty’s Inspectors of Schools, сокращенно 
HMI). Он был основан 25 мая 1984 года. В его 
обязанности входит регулярная инспекция 
детских организаций, садов, детдомов, 
государственных и частных школ, колледжей, 
учебных заведений, готовящих будущих 
учителей, а также других организаций, которые 
работают в сфере образования Англии. Что 
касается учебных заведений Шотландии и 
Северной Ирландии, то их контролируют 
отдельные, местные, департаменты. Ofsted 
регулярно проверяет каждое учебное заведение 
и публикует результаты на своем сайте. В 
случае каких-либо замечаний школа получает 
рекомендации и указания по их устранению. 
Если нарушения достаточно серьезные, то 
может последовать смена руководства школы, 
а также более частые проверки, которые будут 
продолжаться до полного устранения всех 
замечаний [6].

Оценочная система Ofsted использует 
четырехбалльную рейтинговую систему:

- «Outstanding» (Выдающийся)
- «Good» (Хороший)
- «Requires Improvement» (Требует улучшения)
- «Inadequate» (Неудовлетворительный) [6].
QAA, или Агентство по обеспечению качества 

высшего образования, играет ключевую 
роль в поддержании и повышении уровня 
академических стандартов и образовательных 
практик в университетах и других учреждениях 
высшего образования. Это независимый орган, 
который отвечает за проведение всесторонних 
проверок качества образования, аккредитацию 
учебных программ и оценку их соответствия 
установленным национальным стандартам. 
Важность работы QAA трудно переоценить, так как 
она напрямую влияет на качество образования, 
получаемого студентами, и на репутацию 
учебных заведений. Одной из главных задач QAA 
является разработка и внедрение стандартов 
качества для высших учебных заведений. Это 
включает в себя не только создание критериев, 
которым должны соответствовать учебные 
заведения, но и регулярные проверки их 
соблюдения [7, 192-193]. В процессе оценивания 
QAA обращает внимание на различные 
аспекты образовательного процесса, такие как 

качество преподавания, содержание учебных 
материалов, а также уровень академической 
поддержки, предоставляемой студентам. Эти 
проверки помогают выявить слабые места в 
образовательном процессе и способствуют 
его улучшению. QAA также разрабатывает 
квалификационные рамки (Qualification 
Framework), которые помогают унифицировать 
требования к образовательным программам 
и дипломам, выдаваемым в Великобритании. 
Эти рамки необходимы для того, чтобы 
обеспечить признание дипломов и степеней 
британских университетов как на национальном, 
так и на международном уровне. Они служат 
своего рода ориентиром для студентов и 
работодателей, позволяя им понимать, какие 
знания и навыки соответствуют определенным 
квалификациям. Регулярные проверки 
аккредитации образовательных программ в 
британских университетах – еще одна важная 
функция QAA. В ходе этих проверок эксперты 
оценивают, насколько учебные программы 
соответствуют современным академическим 
стандартам и удовлетворяют потребностям 
студентов. Это позволяет гарантировать, что 
выпускники получают качественное образование, 
соответствующее требованиям рынка труда 
и актуальным тенденциям в различных 
областях. В дополнение к обеспечению 
качества образовательных программ, 
QAA активно работает над улучшением 
академической поддержки студентов. Это 
включает в себя предоставление информации 
о качестве образовательных учреждений, 
что помогает студентам делать осознанный 
выбор при поступлении в учебные заведения. 
QAA стремится обеспечить доступность и 
прозрачность информации, чтобы каждый 
студент мог оценить, какое учебное заведение 
лучше всего соответствует его потребностям и 
ожиданиям.

В Великобритании существуют 
государственные и частные школы. 
Государственные школы предоставляют 
бесплатное образование, и финансируется 
государством. В государственные школы входят 
следующие:

Общеобразовательные школы (Community 
Schools) [8]. Самый распространенный тип 
государственных школ, где принимаются дети, 
независимо от их способностей, а также места 
проживания.

Свободные школы (Free Schools). Они 
финансируются государством, создаются и 
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управляются учителями, благотворительными 
организациями, родителями или религиозными 
группами.

Специализированные школы (Specialist 
Schools). Фокус направлен на определенную 
область (наука, спорт или искусство), углубленное 
изучение определенного предмета. 

Религиозные школы (Faith Schools). Школы, 
связанные с определенной религиозной 
конфессией (Католическая церковь, Англиканская 
церковь, Ислам, Иудаизм или другими 
религиями). Имеет некоторые особенности в 
управлении в учебном плане и приёме учащихся. 

Грамматические школы (Grammar Schools) 
[8]. Прием учащихся с академическими 
способностями. Эти школы известны высоким 
уровнем академической подготовки.

Академии (Academies) [8]. Школы, которые 
управляются независимо от местных органов и 
финансируется Министерством образования.

Частные школы (Independent Schools). Школы, 
финансируемые за счет платы за обучение. Они 
являются независимыми от государственного 
контроля, и имеют свои собственные учебные 
программы. К частным школам входят 
следующие:

Подготовительные школы (Preparatory 
Schools). Платные школы, охватывающие детей 
от 7 до 13 лет, которых готовят к поступлению в 
старшие школы, особенно в частные.

Частные средние школы (Public Schools). 
Обучение учащихся от 13 до 18 лет. Эти школы 
отличаются высоким уровнем образования 
и готовят выпускников к поступлению в 
университеты. Они предлагают более гибкую 
учебную программу, а также дополнительные 
ресурсы для учеников.

Заключение
Подводя итог, британская модель управления 

образованием представляет собой уникальное 
сочетание централизованного контроля и 
значительной автономии отдельных учебных 
заведений. Эта модель, подобно сложному 
часовому механизму, состоит из множества 
взаимодействующих элементов, начиная от 
государственных органов, определяющих 
общие рамки образовательной политики, и 
заканчивая отдельными школами, обладающими 
существенной свободой в выборе методик 
обучения, учебных программ и даже системы 
оценки знаний учащихся.  Централизованное 
управление обеспечивает определённую 
стандартизацию образования, гарантируя, что 

все учащиеся, независимо от их географического 
положения, получают базовый уровень знаний 
по ключевым предметам. 

К числу несомненных преимуществ британской 
модели относится её децентрализованный 
характер.  Школы имеют значительную 
свободу в разработке собственных учебных 
планов, что позволяет им адаптироваться к 
меняющимся потребностям рынка труда и 
современным вызовам.  Это способствует 
созданию широкого спектра образовательных 
программ, удовлетворяющих разнообразные 
интересы и способности учащихся.  Возможность 
выбора между государственными и частными 
школами, между школами с различной 
специализацией, позволяет родителям найти 
наиболее подходящее учебное заведение для 
своего ребёнка, учитывая его индивидуальные 
особенности и будущие карьерные планы.  
Более того, тесное взаимодействие школ с 
бизнесом, практика прохождения студентами 
производственных практик, позволяют 
выпускникам быть более конкурентоспособными 
на рынке труда.

Однако, несмотря на очевидные достоинства, 
британская система образования сталкивается 
с рядом серьезных проблем, требующих 
незамедлительного решения.  Наиболее острой 
проблемой является неравномерность доступа к 
качественному образованию.  Разница в уровне 
финансирования между школами в богатых 
и бедных районах приводит к существенному 
разрыву в качестве образования, что негативно 
сказывается на социальной мобильности и 
справедливости.  Значительные расходы на 
образование, особенно в частных школах, 
являются серьезным препятствием для 
многих семей, ограничивая доступ к лучшим 
образовательным учреждениям для детей из 
малообеспеченных слоев населения.  Постоянная 
адаптация к стремительно меняющимся 
социально-экономическим реалиям, включая 
глобализацию и быстрый технологический 
прогресс, также требует больших усилий и 
постоянного обновления образовательных 
программ и методик преподавания.

Учитывая успешный опыт Великобритании, 
отраженный в высоких позициях в международных 
образовательных рейтингах, данная модель 
представляет несомненный интерес для 
специалистов в области образовательного 
менеджмента и может послужить образцом 
для создания действенных стратегий развития 
образования в других стран, стремящихся к 
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созданию эффективных и конкурентоспособных 
систем образования.  Д Необходимо 
продолжить изучение вопроса, чтобы создать 
методы, гарантирующие всем учащимся, вне 
зависимости от их финансового положения и 
социального положения, возможность получать 
образование высокого уровня. Важно улучшить 
взаимодействие учебных заведений и сферы 
занятости, чтобы выпускники получали те 
компетенции и знания, которые потребуются им 
для построения успешной профессиональной 
траектории. Особое внимание следует 
уделить созданию новых методов управления 
образовательными учреждениями в условиях 
глобализации и стремительного развития 
цифровых технологий, включая разработку 
инновационных подходов к дистанционному 
обучению и использованию цифровых 
инструментов в образовательном процессе.  
Только комплексный подход, учитывающий 
как сильные стороны существующей модели, 
так и необходимость решения существующих 
проблем, позволит британской системе 
образования оставаться на передовых позициях 
в мировой образовательной арене.
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